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Online — Buchungen beim TC Hockenheim

www.tc-hockenheim.de

einfach, schnell, unkompliziert

Das neue Buchungssystem bietet Ihnen den Vorteil, dass Sie jederzeit online den
aktuellen Buchungsstand einsehen kdnnen, d.h. Sie sehen die aktuelle Belegung der
Platze in Echtzeit. Buchen Sie einen Platz online, so wird diese Buchung sofort in den
Belegungsplan tlbernommen.

Buchungen sind entweder als Lastschriftverfahren mdglich oder unter Rechnung, d.h.
Barzahlung. Auf jeden Fall missen Sie eine Registrierung vornehmen.

Falls Sie als Zahlungsart Rechnung wéhlen, werfen Sie bitte, bevor Sie Ihre gebuchte
Stunde spielen das Kuvert mit dem entsprechenden Betrag in die neben dem
Belegungsplan im Hallenvorraum angebrachte Kassette ein.

Auf dem Kuvert bitte Betrag, Belegungszeit, Platz und Namen, unter dem gebucht wurde,
vermerken.

Zehnerkarten:
Nicht verbrauchte Zehnerkarten aus den Vorjahren als Einzelstunde buchen und die
Zehnerkarte im Kuvert einwerfen, versehen mit Namen und Zeit.

Doppelstunde montags bis freitags von 12 bis 14 Uhr:

Als Einzelstunden buchen. Im Lastschriftverfahren wird der reduzierte Betrag abgebucht (€
15,- fur 2 Stunden)

im Rechnungsverfahren, d.h. Barzahlung den Betrag von € 15,- vor Spielbeginn in die
Kassette einwerfen. Bitte Namen unter dem gebucht, bzw. registriert wurde, Zeit und
Betrag auf dem Kuvert vermerken.

Freistellung der Abostunden im Online-System:

Im neuen Online-System haben Sie die Moéglichkeit der Freistellung lhrer Abostunden, d.h.
wenn Sie nicht spielen mochten, bzw. kdnnen, haben Sie selbst die Méglichkeit
Abostunden freizugeben, bzw. freizustellen.

Weiterhin sind aber nur 3 Abostunden unentgeltlich auf einen anderen Termin verlegbar.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Online-Service

Tel: 06205-285 893
Sie werden schnellstens zuriickgerufen

TCH-Hallenausschuss: R. Kientz, H. Schotter, H. Arndt, I. Classen, Dr. R. Marquetant



